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BANCARIAS E BANCARIOS
FEITOS DE ESPERAN%R

MOVIDOS PELA LU

Bancarios lideram ranking
de adoecidos pelo trabalho

Metas exageradas para lucros dos bancos
custam a saude mental da categoria

Trabalhadores do setor bancario dominam o ranking de categorias

com mais afastamentos por saude mental, respondendo por cerca

de 25% do total de afastamentos.

Os bancarios registram indices elevados de: ansiedade generalizada;
transtornos depressivos; sindrome de burnout; estresse pds-traumatico
em casos de assédio ou violéncia; e, esgotamento emocional, decorrente
das multitarefas e pressao de resultados.

Dados do INSS, Por que essa triste

entre 2012 e 2024 idade no setor?
apontam que: reall

Gerentes de contas, escriturarios e caixa Ha anos, o movimento sindical alerta que os altos
de bancos sdo as ocupagdes com maiores niveis de afastamentos no setor estdo ligados a
nimeros de afastamento por satide mental; um modelo adoecedor de gestio, baseado em:
Em 2024, as doencas mentais e comportamentais Reducio de pessoal, que aumenta a sobrecarga;
responderam por mais da metade dos afastamentos Pressao por resultados;
previdenciarios e acidentarios da categoria bancaria. Metas exageradas e de dificil cumprimento;
082 Nes.se mesmo periodo, o !ucro liquido conj.unto dos Mudanca abrupta das metas anteriormente
;;E maiores banco.s dﬂo Brasil saltou de aproximada- estipuladas, com ameacas constantes de
;‘5% mente RS 51 bilhoes em 2012 para um recorde descomissionamento ou demissio;
oY : ithé 1 — .
025 superior a R$ 127 bilhes em 2025. Assédio algoritmico e monitoramento

por sistemas digitais;
Ritmo acelerado e vigilancia constante;

Consulta Nacional dos Bancarios [Ssistemsenians
2026 aponta ainda que: operagbes financeiras;

Estimulo a rivalidade e a ndao
Entre maio de 2025 e maio de 2026, 40% das bancarias colaboracéo saudavel.

e bancarios usaram medicamentos controlados

(antidepressivos, ansioliticos ou estimulantes).
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/ A categoria bancaria nao tem mais perspectiva de carreira, sente-se pressionadacom o \
medo do fechamento de agéncias, perda de empregos, descomissionamentos, metas
excessivas e, quando adoece, nao é acolhida, o que contribui para os riscos psicossociais.

Esse é o cendrio para as bancarias e bancarios, que se desdobram diariamente para melhor
atender o publico. Eles sao submetidos a metas cada vez maiores para que os bancos
continuem batendo recordes de lucros.

Para combater isso, nesta Campanha Nacional, a categoria exige dos bancos:

Proibicao de retaliacao em
Programas de Saude Mental

Transparéncia e
revisao humana:

Arecusa do funcionario em participar
de avaliagoes psicossociais ou testes de
saude mental ndo pode resultar em
alteracao de metas.

Os bancos devem garantir acesso aos
critérios e métricas dos algoritmos usados na
avaliagao de desempenho, com garantia de
revisdo humana em decisdes automatizadas;
Fim da defini¢cao unilateral de metas, com

Combate a0 aSSédiO ajuste dindmico em tempo real, sem
. c . negociagao e com aumento automatico
algoritmico e monitoramento: de exigéncias, baseado no desempenho

individual;

Que nenhuma decisao sobre remuneragao

ou manutenc¢ao do emprego seja baseada em
desempenho e tomada exclusivamente por
sistemas automatizados, garantindo ao
trabalhador o direito a revisdo humana.

Quaisquer informagoes obtidas nesses
programas nao poderao ser utilizadas para
adefinicao de metas;

Os limites para gestao por sistemas digitais
devem ser definidos com a participagao
dos trabalhadores;

Proibic&o expressa do monitoramento em Deﬂnu;éo de metas
tempo real para pressao individual, para

controle de pausas fisiologicas e para

rankings publicos;

Proibicao do monitoramento permanente

que intensifica a cobranga por resultados. * A categoria exige ainda que todas as metas
devem ser negociadas coletivamente

e precisam ser compativeis com as

Noss.a dignidade nao ca.be em condigdes reais de trabalho.
planilhas nem em algoritmos.
Exigimos metas humanamente viaveis;

o fim do assédio; e um ambiente de
trabalho que nos proteja, ao invés de

COMANDO
NACIONAL DOS
BANCARIOS
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Aponte a camera do seu celular S \’
i parao QR Code e receba, em
primeira mao, as noticias da
Campanha Nacional das 4\‘

Bancarias e dos Bancarios 2026.
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nos adoecer.

Juntos, vamos transformar a indignagao em conquista! )
#MovidosPelaSaude 7
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